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DANE ORGANIZACYJNE

STOWARZYSZENIE KLON/JAWOR

nazwa:
Stowarzyszenie Klon/Jawor

siedziba:
Warszawa, ul. Szpitalna 5/5

data wpisu do rejestru:
02/08/2000

KRS:
0000031549

Cztonkowie i Cztonkinie Zarzadu do 3.12.2015:
Urszula Krasnodebska-Maciuta (prezeska)
Izabela Dembicka-Starska

Alina Gatazka

Marta Gumkowska

Grzegorz Kowalczyk

Renata Niecikowska

Jakub Wygnanski

Cztonkowie i Cztonkinie Komisji Rewizyjnej do 3.12.2015:
Marcin Dadel

Katarzyna Sekutowicz

Marek Rymsza

W dniu 3.12.2015 odbyto sie Walne Zebranie
Stowarzyszenia Klon/Jawor, na ktérym wybrano
nowe wtadze organizacji:

Zarzad w sktadzie:

Urszula Krasnodebska-Maciuta (prezeska)
Piotr Adamiak

Izabela Dembicka-Starska

Alina Gatazka

Marta Gumkowska

Agata Miazga

Renata Niecikowska

Komisje Rewizyjng w sktadzie:
Grzegorz Kowalczyk

Marek Rymsza

Jakub Wygnanski
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MISJA | DZIAEANIA

STOWARZYSZENIE KLON/JAWOR

Stowarzyszenie Klon/Jawor istnieje od 2000 r. i kon-
tynuuje dziatalno$é Banku Informacji o Organizacjach
Pozarzagdowych Klon/Jawor, ktéry powstat w 1990 r.
przy Fundacji ,Bez Wzgledu na Niepogodeg”.

Stowarzyszenie Klon/Jawor jest organizacjg niezalezna, apolityczna
i nienastawiong na zysk, ktérej celem jest rozwdj tolerancyjnego,
aktywnego, twoérczego, samoorganizujgcego sie spoteczenstwa,
dajgcego rowne szanse wszystkim obywatelom i obywatelkom.

Stowarzyszenie wspiera organizacje pozarzagdowe i inne inicjatywy

obywatelskie poprzez:

- zbieranie, tworzenie, upublicznianie informacji i danych o orga-
nizacjach i inicjatywach obywatelskich oraz dziataniach im stuza-
cych;

- dostarczanie wiedzy niezbednej do funkcjonowania i rozwoju or-
ganizacji pozarzadowych oraz innych inicjatyw obywatelskich;

- wzmacnianie realizacji zasady pomocniczosci oraz partnerstwa,
a takze wspotpracy miedzy organizacjami pozarzgdowymi oraz
z sektorami: administracji, biznesu, mediow i osrodkami akade-
mickimi;

« tworzenie i udostepnianie narzedzi technologicznych oraz in-
nych sposobow przekazywania informacji i upubliczniania da-
nych spoteczno-ekonomicznych;

- inicjowanie debat, wyrazanie opinii oraz tworzenie przestrzeni
do analiz, ekspertyz i dyskusji w zakresie spraw waznych dla spo-
teczenstwa obywatelskiego;

- wzmacnianie wizerunku organizacji pozarzgdowych w spote-
czenstwie.

Organizacje i inne ruchy obywatelskie, ktore sg silne oraz kompe-
tentne, majg mozliwos$¢ samodzielnego i oddolnego rozwigzywania
problemow spotecznych, a ich dziatania sg czesto wynikiem potrze-
by samorealizacji. Wptywajg na poprawe jakosci zycia catego spo-
teczenstwa i wspottworzg dobro wspdlne.

Jestesmy cztonkiem Sieci Wspierania Organizacji Pozarzgdowych SPLOT
oraz Ogolnopolskiej Federacji Organizacji Pozarzadowych OFOP.

siet O F
.~ splot OP
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NASZE PRODUKTY | UStUGI

1. portal organizacji pozarzgdowych ngo.pl
oraz poradnik.ngo.pl

2. bazy danych organizacji pozarzagdowych
i instytucji bazy.ngo.pl

3. badania aktywnosci obywatelskiej
4. serwis mojapolis.pl

5. serie wydawnicze:
3w* Warto Wiedzie¢ Wiecej oraz ABC lll Sektora

‘-

MOJA POLIS
Portal Badania Wydawnictwa Bazy Serwis
organizacji Stowarzyszenia  Stowarzyszenia  Stowarzyszenia  mojapolis.pl
pozarzadowych  Klon/Jawor Klon/Jawor Klon/Jawor

DZIAEALNOSC GOSPODARCZA:

sprzedaz wydawnictw
sprzedaz reklam
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ZESPOL

W realizacje
dziatan w 2015 r.
zaangazowani
byli:

Wspotpracowali
Z nami:

STOWARZYSZENIE KLON/JAWOR

Urszula Krasnodebska-Maciuta - dyrektorka
Krzysztof Sliwinski - ksiegowy
Renata Niecikowska - koordynatorka ds. dziatalnosci gospodarczej

Alina Gatazka - redaktorka naczelna ngo.pl

Magda Bogdaniuk - redaktorka prowadzaca ngo.pl

Magda Dobranowska-Wittels - redaktorka ngo.pl, dziennikarka
Ignacy Dudkiewicz - redaktor dziatu opinie ngo.pl, dziennikarz
Katarzyna Szaniawska - redaktorka warszawa.ngo.pl (VI-VIII.15)

Ewa Kolankiewicz - koordynatorka poradnik.ngo.pl
Rafat Kowalski - redaktor poradnik.ngo.pl;
specjalista ds. obstugi klientow
Monika Chrzczonowicz - doradczyni poradnik.ngo.pl
Aneta Krawczyk - doradczyni poradnik.ngo.pl
(od VI.15 na urlopie macierzynskim)
Ewa Woldan-Jakubczyk - doradczyni poradnik.ngo.pl
Helena Romanowska - doradczyni poradnik.ngo.pl (od IV.15)

Wojciech Lipinski - administrator baz danych

Agata Miazga - koordynatorka mojapolis.pl
Piotr Teisseyre - redaktor mojapolis.pl

Marta Gumkowska - koordynatorka programu badania
Piotr Adamiak - starszy specjalista do spraw badan i analiz
Beata Charycka - specjalistka do spraw badan i analiz

Izabela Dembicka-Starska - koordynatorka ds. wspodtpracy i rozwoju
Dorota Setniewska - specjalistka ds. promocji i wspotpracy
z mediami

Lena Kosowska - sekretariat

Jan Herbst - ekspert zespotu badawczego

Marian Maciuta - redaktor ngo.pl

Klara Sottan-Koscielecka - dziennikarka warszawa.ngo.pl
Patryk Szajer - administrator sieci

Marcela Wasilewska - opiekunka ue.ngo.pl

Jadwiga Wianecka - wspotpracowniczka zespotu badawczego
Jakub Wygnanski - ekspert zespotu badawczego

Ksigzki i Strony - projekty graficzne

oraz ok. 10 autorow i autorek tekstow, redaktorow
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PROJEKTY | GRANTODAWCY W 2015 ROKU

PROJEKT GRANTODAWCA

Towarzystwo Wzajemnej Informacji - POLSKO-AMERYKANSKA FUNDACJA

rozwoj systemu informacyjnego ngo.pl WOLNOSCI

warszawa.ngo.pl URZAD MIASTA STOLECZNEGO WARSZAWA

Prowadzenie i rozwoj serwisu mojapolis.pl FUNDACJA IM. STEFANA BATOREGO

Badania - Wiedza - Rozwodj lll sektora PROGRAM FIO 2014
Pozarzagdowe Centrum Informaciji, OBYWATELE DLA DEMOKRACII,
Wiedzy i Opinii ngo.pl FUNDUSZE EOG

POLSKO-AMERYKANSKA
Funpacja WoLno§cI

o

PoLisH-AMERICAN
FrEEDOM FounDATION

[

FUNDACJA
BATOREGO

Miasto PID

Stoleczne it}
FUuNnous2 INICJATYW
Warszawa obywat.elLsHich
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Stowarzyszenie
Klon/Jawor

2015



¥

Stowarzyszenie
Klon/Jawor

2015

elgr:]
organizacji
pozarzadowych

Portal organizacji pozarzgdowych ngo.pl to
najwiekszy w Polsce portal dla organizaciji
pozarzagdowych i aktywistow. Sktada sie z serwisu
poradniczego poradnik.ngo.pl oraz serwisow:
aktualnosci, tematycznych, regionalnych, ogtoszen.
ngo.pl pozwala stowarzyszeniom i fundacjom
profesjonalizowac dziatania, a aktywistom umozliwia
witaczanie sie w dziatalno$¢ spoteczng. Korzystanie
z ngo.pl jest bezptatne.



Portal
organizacji
pozarzadowych

STOWARZYSZENIE KLON/JAWOR

ngo.pl w 2015 . to:

hel
o
>
o]
o

25 000

opublikowanych informaciji

15 194 wiadomosci
10 263 ogtoszen

37 200

wizyt w dni robocze

tacznie

9 730 000 wizyt
22 500 000 odston

ponad

64 500

odbiorcow newslettera

debat na sektorowe tematy

nowy, przebudowany portal,
dostepny na urzagdzenia mobilne
i dla os6b niepetnosprawnych
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Portal
organizacji
pozarzadowych

STOWARZYSZENIE KLON/JAWOR

PROWADZONE DZIAtANIA

W 2015 roku prowadzili§my regularne dziatania informacyjne i roz-
wijaliSmy zasoby portalu. Najwazniejszym przedsiewzieciem byto
przebudowanie i uruchomienie nowej wersji ngo.pl: zmienilismy
strukture zasobow informacyjnych, nawigacje pomiedzy nimi oraz
szate graficzng. Nowy portal jest responsywny (tj. dostepny na urza-
dzeniach mobilnych) oraz dostepny dla oséb niepetnosprawnych.

Prowadzilismy serwis wiadomosci.ngo.pl (ktory zawiera aktualnosci,
zaproszenia, relacje, informacje prawne, ksiegowe itp.), w ktorym
opublikowano 15194 wiadomosci. W serwisie ogtoszenia.ngo.pl zna-
lazto sie 10 263 ogtoszen drobnych: anonséw od organizacji m.in.
o poszukiwaniu pracownikow, wolontariuszy, ustugach czy loka-
lach. W dni robocze byty publikowane srednio 102 informacje (wia-
domosci i ogtoszenia tacznie). Od lat najpopularniejsze wsrod uzyt-
kownikéw ngo.pl sg informacje o konkursach grantowych oraz
aktualnosci formalno-prawne. Publikowaliémy biezgce informacje

“

wiadomosci
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Portal
organizacji
pozarzadowych

STOWARZYSZENIE KLON/JAWOR

m.in. o zmianach przepisow (ktérych w 2015 r. byto duzo), ludziach
sektora, waznych dziataniach organizacji i administracji. Angazowa-
lismy sie w kluczowe dla organizacji pozarzagdowych tematy: pra-
ce nad strategig Il sektora, nowelizacje prawa o stowarzyszeniach,
zmiane ustawy o pozytku, wybory do Rady Dziatalnosci Pozytku Pu-
blicznego, wzory sprawozdan i ofert na realizacje zadan publicz-
nych. Wspdétpracowalismy z Ministerstwem Pracy i Polityki Spotecz-
nej oraz Kancelarig Prezydenta RP. Przygotowalismy poradnicze
informacje o nowych przepisach dot. stowarzyszen, doradzalismy
organizacjom oraz komentowali§my te zmiane w mediach. Prze-
prowadzono akcje interwencyjng ,Apel do posta” - zachecalismy
organizacje z catej Polski do apelowania do postéw o podpisanie
nowelizacji prawa o stowarzyszeniach. Dbalismy o to, aby o wszyst-
kich prawnych zmianach jak najszybciej i w przystepny sposob in-
formowac organizacje. Przeprowadzilismy 16 debat na wazne poza-
rzgdowe tematy (wszystkie zebrane w serwisie opinie.ngo.pl) m.in.
o ruchach nieformalnych, zatrudnianiu w organizacjach, petycjach.
Debaty cieszyty sie duzg popularnoscig czytelnikdéw, ktorzy nad-
sytali opinie, komentowali wypowiedzi i proponowali tematy kolej-
nych dyskusji. W portalu opublikowano tgcznie 562 posty na forum
oraz 1652 komentarzy; do materiatéw na profilu na Facebooku do-
dano 2 753 komentarzy. Udostepniali§my tamy ngo.pl na streamin-
gi wydarzen (m.in. konferencja rok po OFIP, konferencja OFOP dot.
funduszy europejskich oraz spotkanie w Fundacji Batorego dot.
przejrzystosci wyborow).

Dwa razy w tygodniu wysytaliSmy newsletter, utatwiajgcy czytel-
nikom biezacy dostep do informacji. W grudniu 2015 r. trafiat do
64 539 odbiorcow.

Byty prowadzone serwisy regionalne (16) i lokalne (3), bedace zro-
dtem informac;ji dla organizacji i aktywistow dziatajgcych lokalnie.

We wspotpracy ze Stocznig prowadzili$my serwis konsultacje.ngo.pl,
a we wspotpracy z Siecig SPLOT sekcje poswiecone tworzeniu stra-
tegii sektora pozarzgdowego nowastrategiasektora.ngo.pl oraz lo-
kalnym radom pozytku radypozytku.ngo.pl. We wspotpracy z OFOP
byty prowadzone sekcje poswiecone komitetom monitorujgcym
oraz funduszom europejskim 2014-2020. We wspotpracy z FRSI
prowadzono serwis technologie.ngo.pl. Kontynuowali$my prowa-
dzenie serwisu ue.ngo.pl, poswieconego tematyce europejskiej,
ludziesektora.ngo.pl zbierajgcego sylwetki spotecznikéw, pozytek.
ngo.pl o 1% podatku dla OPP.

Na biezagco monitorowalismy ogladalnos$é ngo.pl korzystajac z Go-
ogle Analytics. W portalu odnotowano w ciggu 2015 roku ok.
9 730 000 wizyt (w dni robocze $rednio dziennie 37 200 wizyt),
odwiedzito go blisko 5 240 000 uzytkownikoéw portalu i ponad
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Portal
organizacji
pozarzadowych

STOWARZYSZENIE KLON/JAWOR

2 340 000 uzytkownikéw bazy danych. W zwigzku ze zmiang wy-
gladu i architektury, spadta pozycja i widocznos$é ngo.pl w wyszuki-
warkach, co spowodowato zmniejszenie ogladalnosci ngo.pl (nale-
zy uwzglednic, ze w | kwartale 2015 r. ogladalnos$¢ byta rekordowa,
co dodatkowo uwidacznia réznice). Jest to naturalne zjawisko po
zmianie wygladu, ktére dotyka wszystkie serwisy zmieniajace gra-
fike. Zlecono szereg analiz (m.in. w czerwcu 2015 r. analize zmia-
ny ruchu, we wrzesniu audyt SEO - widocznosci w wyszukiwarkach
dla wybranych serwiséw). Wdrazano rekomendacje m.in. dot. lin-
kow kanonicznych, mapy serwisu, przekierowan i zwiekszenia wi-
dzialnosci portalu przez wyszukiwarki. Jednoczesnie wprowadzono
rekomendacje redakcyjne (m.in. szkolenie z atrakcyjnych tytutow)
oraz prowadzono dziatania promocyjne (zwiekszanie zasiegu rekla-
mami oraz budowaniem bazy odsytaczy zewnetrznych). W IV kwar-
tale 2015 r. przeprowadzono takze badanie profilu uzytkownikow.

Rozpoczeto (we wspdtpracy z firma Laboratorium EE) prace nad no-
wym portalem ngo.pl: koncepcjg ustug cyfrowych. Powstata wizja
rozwoju ngo.pl wraz z zatozeniami do specyfikacji technicznej no-
wego narzedzia.
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Stowarzyszenie
Klon/Jawor

2015

poradnik

poradnik.ngo.pl to bardzo wazna czesé

portalu ngo.pl, ktéra zapewnia organizacjom
pozarzadowym, urzednikom, aktywistom dostep
do specijalistycznej wiedzy formalno-prawnej

w réznorodnych formach oraz umozliwia
indywidualny kontakt z doradcami.



poradnik

STOWARZYSZENIE KLON/JAWOR

poradnik.ngo.pl w 2015 r. to:

nowoczesny, stale aktualizowany
i rozbudowany zasob wiedzy
formalno-prawnej

dla organizacji pozarzagdowych

ponad

160 000

uzytkownikow kazdego miesigca

okoto

udzielonych porad

2 456 telefonicznie
2 236 e-maile
282 spotkania

433 listow, porad za pomoca skype’a i GG

1171

porad dla nowo powstajgcych organizacji
(22% wszystkich porad)
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poradnik

J
KALKULATORY

FORMULARZE

A5
A
INSTRUKCJE

<

LEKCJE

STANDARDY

KALENDARZ

SEOWNIK

H

AKTY PRAWNE

STOWARZYSZENIE KLON/JAWOR

PROWADZONE DZIAtANIA

Rozwijalismy serwis poradniczy poradnik.ngo.pl:

« w kwietniu 2015 r. uruchomiona zostata nowa wersja poradnik.
ngo.pl: przebudowana pod katem nawigacji, dostepu do tresci
oraz umozliwiajgca kontakt on-line z doradcg; zmiany byty spoj-
ne ze zmiang catego portalu i umozliwity lepsza ekspozycje za-
sobéw poradniczych na gtéwnej ngo.pl;

« rozwijaliémy zasoby serwisu: aktualizowano tresci zwigzane m.in.
ze sprawozdawczoscig, dot. siedziby organizacji, powstat dziat
poswiecony stazom oraz zamykaniu organizacji; wprowadzono
wiele biezgcych aktualizacji zwigzanych ze zmianami w prawie
np. dotyczgce nowelizacji prawa o stowarzyszeniach, ustawy
o pozytku, ustawy o rachunkowosci;

« opracowano i udostepniono réznorodne materiaty poradnicze:
przygotowano scenariusze do filmow o zaktadaniu i prowadze-
niu organizacji dedykowane osobom gtuchym; zorganizowa-
no webinarium o promoc;ji w internecie; udostepniono 26 info-
grafik, animacji, prezentaciji dot. roznych aspektow formalnych;
materiaty poradnicze cieszg sie duzg popularnoscig wsrod uzyt-
kownikéw: sg m.in. chetnie udostepniane na FB oraz drukowane
na spotkania informacyjne;

« wysytano newsletter poradniczy z aktualnosciami formalnymi
(do ponad 2 400 odbiorcow).

Serwis poradnik.ngo.pl odwiedzito blisko 1800 000 uzytkownikow,
co czyni z niego jedng z popularniejszych czesci ngo.pl. W zwigz-
ku z przebudowg serwisu wazna byta praca nad utrzymaniem jego
ogladalnosci - przeprowadzono m.in. audyt SEO, wdrozono opisy
dla wyszukiwarek.

Byty prowadzone regularne dziatania poradnicze i informacyjne.
Udzielono 5 407 porad w tym: 2 456 telefonicznie, 2 236 za pomo-
cg e-maila i formularza on-line, 282 w trakcie bezposrednich spo-
tkan, 315 za pomocg GG oraz 118 w inny sposdb (listy, skype itp.)
Z tej liczby 1171 porad (ok. 22%) to wsparcie dla rejestrujgcych sie
organizacji. Porady najczesciej dotyczyty: pieniedzy w organizaciji
(w tym dziatalnosci gospodarczej, odptatnej i Zrodet finansowania),
zaktadania organizacji, spraw zwigzanych z KRS, ze sprawozdaw-
czo$cig, w tym konsultowaniem sprawozdan finansowych, meryto-
rycznych i CIT.
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Stowarzyszenie
Klon/Jawor

2015

Bazy
Stowarzyszenia
Klon/Jawor

Bazy danych w portalu ngo.pl

to najwiekszy w Polsce, regularnie
aktualizowany i dostepny bezptatnie on-line,
zbiér danych o organizacjach pozarzagdowych
i wspotpracujacych z nimi instytucjach.



Bazy
Stowarzyszenia
Klon/Jawor

STOWARZYSZENIE KLON/JAWOR

bazy danych w 2015 . to:

okoto

150 000

organizacji i instytucji w bazie
(dane zgodne z rejestrem KRS)

okoto

7 000

nowych rekordéw

blisko

3 000 000

wizyt w bazach w ciggu catego roku

aktualizacja ponad

9 500 rekordéw organizaciji

potwierdzenie zgodnosci danych dla

71 000 rekordoéw
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Bazy
Stowarzyszenia
Klon/Jawor

STOWARZYSZENIE KLON/JAWOR

PROWADZONE DZIAtANIA

W bazach danych znajduja sie informacje o ok. 150 000 organiza-
cjach pozarzadowych i instytucjach. W 2015 roku aktualizowano
dane w oparciu o informacje z rejestrow (KRS, REGON), kontakty
Z organizacjami, monitoring internetu: potwierdzono zgodnos¢ da-
nych 71 000 rekordow, dodano 6 977 nowych (w tym nowo zareje-
strowane organizacje z KRS); samodzielnie zaktualizowato sie w ba-
zie 1756 organizacji. Wyszukano w internecie i na profilach FB dane
dla ponad 5 400 organizacji.

Aktualizowaliémy bazy tematyczne m.in.: baze organizacji pozyt-
ku publicznego uprawnionych do otrzymywania 1% podatku; baze
osrodkéw pomocy spotecznej, domow pomocy spotecznej oraz
powiatowych centrow pomocy rodzinie oraz baze warszawskich or-
ganizacji pozarzadowych (m.in. wprowadzono bazy dzielnicowe).

We wspotpracy z Fundacjg Stocznia dystrybuowano do organizaciji
z bazy danych informacje o prowadzonych przez niektore minister-
stwa konsultacjach spotecznych.

Srednio miesiecznie w bazie notowano ponad 250 000 wizyt (tgcz-
nie w 2015 roku ok. 3 000 000 wizyt).

Kontynuowano prace zwigzane z nowa baza: uruchomiono wersje
testowa.
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Stowarzyszenie
Klon/Jawor

2015

SEENIE!
Stowarzyszenia
Klon/Jawor

Stowarzyszenie Klon/Jawor prowadzi dziatania
badawcze opisujgce kondycje stowarzyszen

i fundacji w Polsce oraz poswiecone
zaangazowaniu Polakéw w dziatalnosé
spoteczng. Realizowane profesjonalnie

i regularnie od kilkunastu lat daja rzetelny
obraz funkcjonowania sektora pozarzagdowego
oraz jego najblizszego otoczenia.



Badania Badania Aktywnosci Obywatelskiej w 2015 . to:
towarzyszenia
Klon/Jawor

badanie , Kondycja sektora organizacji pozarzagdowych 2015”

na probie 4000 NGO

badanie dotyczgce wspotpracy miedzy NGO i JST
oraz zaangazowania wolontariuszy w obszarze dziedzictwa
narodowego (na zlecenie Narodowego Instytutu Dziedzictwa)

raporty badawcze:

.Wizerunek organizacji pozarzgdowych”

.Dziatanie organizacji pozarzgdowych oraz samorzadéw
w obszarze dziedzictwa kulturowego:

wspotpraca, potrzeby, zaangazowanie wolontariuszy”
.Kondycja warszawskiego sektora pozarzagdowego 2015”
.Polskie organizacje pozarzagdowe 2015”

artykutow w ngo.pl

[®]
=
[
N

komunikatéw prasowych,
omawiajgcych najwazniejsze fakty badawcze

200

cytowan
w mediach ogdlnopolskich i regionalnych

o
2
8
o

wystgpien
w mediach i na konferencjach

nowa odstona serwisu prezentujgcego wyniki badan: fakty.ngo.pl
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PROWADZONE DZIAEANIA
W 2015 r. zrealizowano 3 badania i opracowano 4 raporty badawcze.

1. Badania ,Kondycja sektora organizacji pozarzadowych 2015”
(prowadzone po raz siodmy badanie na reprezentatywnej probie
stowarzyszen i fundacji) oraz ,,Kondycja warszawskiego sektora po-
zarzadowego 2015” (przeprowadzone po raz trzeci badanie na re-
prezentatywnej prébie warszawskich fundacji i stowarzyszen).
Dziatania przygotowawcze. Nad metodologig badania pracowano
w rozszerzonym gronie cztonkéw zespotu badawczego i zewnetrz-
nych wspotpracownikow - ekspertow socjologow i metodologdw.
Na przetomie 2014/2015 przetozono wnioski z poprzednich edy-
cji badania, badan jakosciowych, rekomendacje zebrane od przed-
stawicieli organizacji infrastrukturalnych i darczyncow na pytania
badawcze i kwestionariusz. Ankiete konsultowano z komitetem re-
dakcyjnym Strategii Ill Sektora i poddano testom w pilotazu. Wy-
losowano reprezentatywng probe ok. 4000 organizacji. Powstata
internetowa wersja ankiety (1/4 préby - 1000 ankiet - byta realizo-
wana on-line).

Realizacja badania. W okresie marzec-wrzesien 2015 r. realizowano
badanie przez firme badawcza (wywiady prowadzone przez ankie-
terow) i przez Stowarzyszenie Klon/Jawor (ankiety on-line). Przeba-
dano 4000 organizacji. W ramach badania we wspotpracy z Urze-
dem m.st. Warszawy zebrano tez dane na temat 500 organizacji
warszawskich.

Analizy. Przeprowadzono analizy pod katem raportéw przedsta-
wiajgcych kondycje sektora ogdlnopolskiego oraz warszawskie-
go, a takze innych form upowszechnienia wynikéw. Od poczatku
listopada 2015 r. wyniki badania regularnie co tydzien publikowa-
no w portalu ngo.pl, a takze przygotowano profilowane prezenta-
cje pod katem wydarzen, w ramach ktérych wyniki prezentowano.
Raport z badania. Opublikowano dwie wersje raportu: krétka wer-
sje raportu zawierajgcg podstawowe fakty, a takze wykresy i info-
grafiki obrazujgce najwazniejsze wyniki oraz wersje pogtebiong,
wzbogacong o dodatkowe analizy branzowe i tematyczne. Wszyst-
kie dane z badania publikowano w portalu ngo.pl. Przygotowano
raport ,Kondycja warszawskiego sektora pozarzadowego 2015”
prezentujgcy sytuacje warszawskiego sektora na tle danych ogél-
nopolskich.

Upowszechnianie wynikow badan. W portalu ngo.pl do konca 2015
roku ukazato sie 8 artykutéw omawiajgcych wyniki badan. Stworzo-
no 8 infografik, ktére byty dostepne w ngo.pl i na profilu na Facebo-
oku. Przygotowano film promujacy wyniki badan z wypowiedziami
ekspertow. Dane prezentowano na trzech sektorowych konferen-
cjach organizowanych przez OFOP, ISP, SPLOT, a takze przygotowa-
no dedykowang prezentacje dla przedstawicieli PAFW. Zorganizo-
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wano spotkanie ekspertow, w trakcie ktérego zebrano komentarze
i opinie dot. wynikow badan.

2. Badanie dotyczace wspotpracy miedzy NGO i JST, a takze zaan-
gazowania wolontariuszy w obszarze dziedzictwa narodowego. Ba-
danie realizowane na zlecenie Narodowego Instytutu Dziedzictwa
miato charakterilosciowy i jakosciowy. Badanie miato na celu pozna-
nie doswiadczen organizacji pozarzgdowych zdobytych w trakcie
dotychczasowych dziatan zwigzanych z dziedzictwem kulturowym
oraz wspotpracg z wolontariuszami i urzedami, a takze zidentyfi-
kowanie ich potrzeb. W badaniu uwzgledniono zatozenia przygo-
towywanego przez Narodowy Instytut Dziedzictwa programu ,Wo-
lontariat na rzecz dziedzictwa”, w ramach ktérego organizacje beda
mogty uzyska¢ wsparcie finansowe na realizacje okreslonych dzia-
tan dotyczacych dziedzictwa kulturowego. Badanie przedstawicie-
li JST stuzyto diagnozie ich wiedzy na temat dziedzictwa kulturo-
wego, a takze zebraniu danych na temat dziatann podejmowanych
przez samorzady w tym zakresie, wzorcow i jako$¢ wspodtpracy na
tym polu z organizacjami pozarzgdowymi oraz gotowosc¢ do po-
dejmowania z nimi wspolnych dziatan w przysztosci. Przebadano
przedstawicieli organizacji pozarzadowych zajmujgcych sie dzie-
dzictwem narodowym (10 wywiadow pogtebionych z liderami i 370
wywiadoéw telefonicznych) oraz przedstawicieli JST réznego szcze-
bla (20 wywiadéw pogtebionych i 350 wywiadow telefonicznych).
Na podstawie badania powstat raport ,Dziatanie organizacji poza-
rzgdowych oraz samorzagdow w obszarze dziedzictwa kulturowego:
wspobtpraca, potrzeby, zaangazowanie wolontariuszy”.

3. Raport ,Wizerunek organizacji pozarzgdowych” zostat przygoto-
wany na podstawie danych zebranych w 2014 roku w ramach badan
na reprezentatywnej probie Polakow oraz szesciu wywiadow foku-
sowych, a takze przeprowadzonej na poczatku 2015 roku analizy
materiatu pochodzgcego z monitoringu mediéw pod katem wyste-
powania i sposobu opisania informacji na temat organizacji poza-
rzgdowych. Do raportu zostaty dotgczone dwa komentarze eks-
perckie. Dodatkowo opracowano skroét najwazniejszych wynikow
badania w formie broszury zawierajgcej wykresy i ikonografiki.

Zostat opublikowana nowa odstona serwisu zawierajgcego wyniki
badan i podstawowe informacje o sektorze pozarzagdowym fakty.
ngo.pl. Na biezagco w serwisie publikowane sg artykuty badawcze
i tzw. ,wykresy tygodnia”.
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Serwis mojapolis.pl umozliwia obywatelom,
organizacjom, samorzadom i mediom dostep do
danych publicznych o spoteczno-ekonomicznej
kondycji gmin, powiatow i wojewddztw poprzez
pokazywanie oraz omawianie ich w przyjazny
sposob.
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mojapolis.pl w 2015 . to:

ponad

wskaznikéw spoteczno-ekonomicznych,

w tym ponad

100

nowych,

600

zaktualizowanych

opracowan

i ponad

cytowan w mediach

wizyt miesiecznie,

3 600

fanow na Facebooku,

obserwujacych na Twitterze

nowa strona gtéwna
i nowa podstrona z opracowaniami

wdrozona funkcjonalno$¢ danych punktowych
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W mojapolis.pl jest dostepnych ok. 1100 wskaznikow spoteczno-
-ekonomicznych. Dane pochodzg m.in. z: Gtéwnego Urzedu Staty-
stycznego, Komendy Gtéwnej Policji, Ministerstw: Edukacji Narodo-
wej, Finansow, Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej, Infrastruktury
i Rozwoju, Sprawiedliwosci, Zdrowia, Panstwowej Agencji Rozwig-
zywania Problemoéw Alkoholowych, Panstwowej Komisji Wyborcze;j.

W 2015 pozyskalismy nowe dane z GUS, PKW, Urzedu Komunikacji
Elektronicznej, Ministerstw: Edukacji Narodowej i Sprawiedliwosci
i opracowali$my na ich podstawie 116 nowych wskaznikéw. Zaktu-
alizowalismy 624, ktére w serwisie juz byty.

Przygotowalismy i opublikowali§my w mojapolis.pl 41 opracowan,
ktére ponad 150-krotnie byty cytowane w regionalnych i ogolnokra-
jowych mediach.

W 2015 r. usprawniliSmy cze$¢ serwisu poswiecong opracowaniom,
utatwilismy wyszukiwanie tekstow, udostepnianie ich w serwisach
spotecznosciowych i poprawiliSmy ich estetyke. Zmienilismy tak-
ze logike i wyglad strony gtéwnej. Udostepniliémy nowa funkcjo-
nalnos$¢: zamieszczania i prezentowania w serwisie danych punk-
towych. Umozliwito to przygotowanie map dotacji dla organizaciji
pozarzadowych, prezentujgcych geograficzny rozktad i wartosé
dotacji przyznanych organizacjom pozarzgdowym przez 5 znacza-
cych grantodawcow publicznych i prywatnych.

Zostalismy oficjalnym partnerem serwisu BlQdata.pl, w ktorym re-
gularnie publikowali$my nasze teksty. Przy okazji wyboréw pre-
zydenckich i parlamentarnych wspotpracowalismy z serwisem
mamprawowiedziec.pl.

Rozwijalismy naszg aktywnos$¢ w serwisach spotecznosciowych, co
przyniosto wzrost liczby (o ok. 900) i aktywnosci naszych fanow
na FB oraz obserwujgcych mojapolis.pl na Twitterze (o ok. 200).
W 2015 roku nastgpit znaczgcy wzrost ogladalnosci serwisu:
w grudniu w serwisach mojapolis.pl i naszakasa.org.pl odnotowa-
lismy tacznie 10,3 tys. wizyt.
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15-LECIE STOWARZYSZENIA KLON/JAWOR | PORTALU NGO.PL

W 2015 roku przypadaty 15 urodziny portalu i Stowarzyszenia.
W zwigzku z obchodami prowadzilismy wiele dziatan, adresowa-
nych do naszych uzytkownikow, partneréw i przyjaciot. Przygo-
towalismy zestaw materiatdw: notesy okolicznosciowe (2 rodza-
je), spot filmowy obrazujacy historie i zmiany w ngo.pl, infografiki,
banery, kartki/pocztowki, prezentacje z kolejnymi wersjami porta-
lu, zmieniajgcymi sie na przestrzeni 15 lat. 15-lecie obchodzilismy
na tamach portalu, na Facebooku, czes¢ materiatow wysytalismy
poczty. ZapraszaliSmy uzytkownikéow do wspodlnego swietowania:
organizowalismy konkursy i quizy z nagrodami. Jubileusz byt tez
okazja to odswiezenia linii graficznej Stowarzyszenia oraz sesji zdje-
ciowej zespotu.

MATERIALY PROMOCYJNE NGO.PL

Powstaty nowe materiaty promocyjne ngo.pl: filmy promujgce wy-
brane funkcjonalnosci portalu (wyszukiwarka funduszy, poradnik,
wybrane narzedzia poradnicze), infografiki promujgce 1%, ulot-
ki promocyjne portalu i poradnika, oferta portalu dla organiza-
cji wspierajgcych, ulotka o waznych terminach dla stowarzyszen
i fundaciji, kalendarz biurkowy, kalendarz ze zdjeciami serwisu war-
szawa.ngo.pl oraz materiaty dla uczestnikow seminariow: notesy,
pendrivy, dtugopisy. Dystrybuowalismy je gtéwnie podczas sekto-
rowych wydarzen, w wysytkach pocztowych do nowo zarejestro-
wanych organizacji oraz przy wykorzystaniu dystrybucji wirusowej
w internecie (m.in. FB, mailingi).

Wzrosta rozpoznawalnos$¢ ngo.pl - wg danych z badania , Kondy-
cja 2015, 73% organizacji pozarzadowych styszato o ngo.pl (w po-
przedniej edycji badania byto to 62%)!

AKCJE PROMOCYJNE | REKLAMOWE

Wzorem lat poprzednich ogtosiliémy w portalu akcje ,Spoteczna
pocztéwka”, na ktdérg nadestano kilkanascie fotoreportazy z waka-
cyjnych dziatan organizacji z catej Polski. Zwycieskie zdjecia ukaza-
ty sie w portalu.

Po raz kolejny przeprowadzilismy konkurs na zdjecia pokazujace
dziatania warszawskich organizacji pozarzgdowych. Wybrane fo-
tografie znalazty sie w kalendarzu na 2016 rok promujgcym serwis
warszawa.ngo.pl, ktory trafit do instytucji, organizacji i miejsc spo-
tecznych.

Patronowalismy kolejnej edycji konkursu S3KTOR na najlepszg sto-
teczna inicjatywe, organizowanego przez Urzad m.st. Warszawy.
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PrzedstawialiSmy inicjatywy nominowane do nagrody mieszkan-
céw. W czerwcu 2015 r. podczas Gali wreczylismy nagrode spe-
cjalng inicjatywie, ktorg wybrato kolegium redakcyjne serwisu
warszawa.ngo.pl.

Zrealizowalismy akcje reklamowe (m.in. FB, linki sponsorowane
w Google) serwisu poradnik.ngo.pl, bazy danych oraz innych wy-
branych funkcjonalnosci portalu.

PATRONATY MEDIALNE

Portal ngo.pl w 2015 roku objat patronatem medialnym 74 inicjaty-
wy, w tym wazne sektorowe wydarzenia ogolnopolskie, m.in gale
konkursu Dobroczynca Roku, konkurs Kampania Spoteczna Roku,
konferencje Sektor 3.0, Ogdlnopolskie Forum Petnomocnikdw,
Kongres Bibliotek, a takze akcje i wydarzenia warszawskie (patronat
serwisu warszawa.ngo.pl): konkurs S3KTOR, Podwérkowe Gwiazd-
ki, Dzien Sasiada itp. W ramach tych dziatan bezposrednio dotarli-
$my do ok. 2 000 odbiorcow.

MEDIA SPOLECZNOSCIOWE

Prowadzilismy aktywnie profil portalu ngo.pl na Facebooku - w 2015
roku liczba fanow przekroczyta 41 000. Publikowane materiaty edu-
kacyjne cieszyty sie bardzo duzym zainteresowaniem uzytkowni-
kow. Popularnoscia cieszyt sie takze kanat w serwisie Youtube oraz
konto na Twitterze.

Wspotpracowalismy przy wymianie tresci z wieloma serwisami in-
ternetowymi - ponad 50 witryn (m.in. samorzgdowych) korzysta
z naszych informacji i odsyta do zasobdéw ngo.pl.

UDZIAE W WAZNYCH WYDARZENIACH SEKTOROWYCH

Bylismy obecni podczas waznych spotkan i konferencji, m.in.:

« konferencja Sektor 3.0 - podczas konferencji poswieconej no-
wym technologiom przygotowali$my stoisko ngo.pl. Odwiedzito
je ponad 100 osd6b. Zbieralismy informacje zwrotne na temat no-
wego portalu, udzielaliémy porad formalno-prawnych, uczestni-
cy mogli takze zrobi¢ sobie zdjecia z uzyciem makiety portalu;

« spotkanie Rad Dziatalnosci Pozytku Publicznego w todzi, gdzie
wystapiliSmy z prezentacjg na temat portalu i mozliwosci ko-
rzystania z jego funkcjonalnosci przez cztonkéw Rad, obchody
Ogolnopolskiego Dnia Rad Pozytku;

« ogolnopolskie spotkanie organizacji z terenow wiejskich w Ma-
rézie (ok 400 uczestnikéw), gdzie prezentowali§my nowe ngo.pl,
a takze prowadziliSmy warsztaty z zakresu promoc;ji i komunikacji;

- warszawska gala konkursu S3KTOR, podczas ktorej promowali-
$my lokalny serwis;

« Kongres Bibliotek Lokalnych, na ktory przygotowaliémy materia-
ty promocyjne dla uczestnikéw;
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o Zjazd Liderow TechKlubow i Mobilnych Doradcéw oraz Spotka-
nie Osrodkéw Dziataj Lokalnie, gdzie prezentowalismy ngo.pl
oraz mozliwosci wspotpracy z redakcija;

« konferencja Rok po OFIP;

« debata z ISP na temat zatrudniania w organizacjach pozarzado-
wych;

« prace nad Strategiczng Mapg Drogowg lll Sektora.

Wspotpraca z petnomocnikami ds. organizacji pozarzagdowych
W 2015 roku wzmacniali$my relacje z najbardziej aktywnymi petno-
mocnikami ds. organizacji pozarzadowych z catego kraju, ze szcze-
golnym uwzglednieniem grupy ok. 300 petnomocnikéw, Scislej
z nami wspotpracujgcych. Realizowalismy mailingi z tresciami infor-
macyjnymi i edukacyjnymi dla fundacji i stowarzyszen, zachecali-
$my do zamieszczania statych linkdw do wybranych serwisow ngo.
pl (poradnik, fundusze), przesytaliSmy materiaty drukowane na lo-
kalne spotkania dla organizacji. Bylismy obecni na Ogolnopolskim
Forum Petnomocnikéw, gdzie prezentowalismy portal oraz przeka-
zalismy materiaty promocyjne. PrzestaliSmy pocztg do ok. 300 pet-
nomocnikéw kalendarze na 2016 rok i materiaty zwigzane z 15-le-
ciem.

Wspotpraca z mediami

Przygotowalismy 16 komunikatéw prasowych, gtéwnie na podsta-
wie wynikow badan Stowarzyszenia Klon/Jawor, ktore zostaty ro-
zestane do dziennikarzy z bazy mediéw. Liczba cytowan wyniosta
2019. Bylismy cytowani w zwigzku m.in. z mechanizmem 1%, zmia-
nami w ustawie o dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolontaria-
cie, filantropii Polek i Polakéw. Dziennikarze kontaktowali sie z nami
jako Zrodtem wiedzy o organizacjach, a takze proszac o eksperc-
ki komentarz do okotosektorowych wydarzen. Tradycyjnie udostep-
nilismy baze organizacji pozytku publicznego uprawnionych do
otrzymania 1% podatku na ptycie do rozliczen podatkowych Gaze-
ty Wyborczej.

Seminaria regionalne ngo.pl

Kontynuowalismy realizacje seminariow regionalnych ngo.pl. Idea
spotkan wypracowana zostata we wspotpracy z Polsko-Amerykan-
ska Fundacjg Wolnosci. Gtéwnym celem byto dotarcie bezposred-
nio do lokalnych organizacji pozarzgdowych z praktycznymi pora-
dami i informacjami na temat korzystania z portalu, przedstawienie
jego mozliwosci, a takze wzmocnienie kompetencji w zakresie pro-
mocji i komunikacji. Waznym celem byto tez zebranie opinii, postu-
latow, komentarzy do rozwoju ngo.pl - pod katem istniejacych tre-
$ciiich uzytecznosci.
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Partnerami przy organizacji seminariow byty wybrane lokalne or-
ganizacje, czesciowo zwigzane z programami naszych partnerow
(Dziataj Lokalnie, TechKluby, Pracownie Orange). W 10 seminariach
(Zambrow, Radzyn Podlaski, Zywiec, Olsztyn, Maréz, Tczew, By-
strzyca Klodzka, Strykow, Warszawa) w sumie wzieto udziat ponad
250 osob.

Seminaria spotkaty sie z bardzo pozytywnym odbiorem, beda kon-
tynuowane w 2016 roku.

Wspotpraca z partnerami

Wspotpraca z partnerami pozwala tgczy¢ dziatania réznych orga-
nizacji na rzecz spojnego wspierania organizacji pozarzgdowych
i spotecznikow.

Wspotpracowalismy z Ogolnopolska Federacjg Organizacji Poza-
rzgdowych gtownie w zakresie upowszechniania informacji o dzia-
taniach zwigzanych z funduszami europejskimi 2014-2020 oraz
monitorowania zmian prawnych i angazowania sie w procesy legi-
slacyjne dot. sektora pozarzgdowego.

Wspdlnie z Fundacjg Rozwoju Spoteczenstwa Informacyjnego pro-
wadzilismy serwis technologie.ngo.pl, bedacy przewodnikiem dla
organizacji pozarzgdowych po swiecie mobilnych i nowoczesnych
rozwigzan technologicznych.

Wspotpracowalismy z Siecig SPLOT: utrzymywalismy kontak-
ty z osrodkami Sieci, prowadzilismy dwa serwisy w portalu:
nowastrategiasektora.ngo.pl oraz radypozytku.ngo.pl. Wtgczylismy
sie w proces powstawania i konsultacji Strategicznej Mapy Drogo-
wej Il Sektora i zaangazowalismy sie w dziatania partnerstw tema-
tycznych poswieconych organizacjom wspierajgcym oraz zmianom
w prawie.

We wspotpracy z Fundacjg Pracownia Badan i Innowacji Spotecz-
nych dziatat serwis konsultacje.ngo.pl. We wspotpracy z Instytutem
Spraw Publicznych przygotowalismy debate o zatrudnianiu w NGO.

Przedstawicielki Stowarzyszenia uczestniczyty we wspotpracy war-
szawskiego sektora pozarzadowego z administracjg: pracowaty
w Komisjach Dialogu Spotecznego ds. organizacji wspierajgcych
oraz ds. kultury, w zespotach roboczych i opiniujgcych wnioski do-
tacyjne. Ewa Kolankiewicz byta cztonkinig Zespotu Sterujgcego Pro-
gramem Rozwoju Wspdtpracy.

We wspodtpracy z warszawskimi organizacjami wspierajgcymi (Sto-

warzyszenie BORIS, Federacja Mazowia, Federacja Centrum Szpi-
talna, FRSO) przygotowalismy projekt Stoteczne Centrum Wspie-
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rania Organizacji SCWO, ktoéry otrzymat trzyletnig dotacje na lata
2016-2018.

Przedstawiciele Stowarzyszenia brali udziat w wielu procesach le-
gislacyjnych i konsultacyjnych m.in. w pracach: podkomisji sejmo-
wej dot. nowelizacji ustawy o dziatalnosci pozytku, komisji sejmo-
wej dot. nowelizacji ustawy o stowarzyszeniach. Skonsultowalismy
ponad 20 dokumentéw i aktow prawnych m.in.: programy (badz za-
tozenia) wspotpracy z organizacjami Ministerstw: Kultury i Dziedzic-
twa Narodowego, Gospodarki, Sprawiedliwosci, Sportu i Turystyki;
dwa programy mazowieckie, program Ochotnicy Warszawscy, re-
gulamin FIO 2016, rozporzadzenie dot. RDPP, zatozenia do Strate-
gii lll Sektora, wzor sprawozdania finansowego dla OPP, Kodeks Do-
brych Praktyk OPP.

Z okazji 15-lecia Polsko-Amerykanskiej Fundacji Wolnosci Stowarzy-

szenie Klon/Jawor (realizator Programu PAFW ,Wspieranie Organi-
zacji Pozarzagdowych”) otrzymato pamigtkowg statuetke.
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Stowarzyszenie Klon/Jawor pozyskuje pienigdze
na dziatania z wnioskéw grantowych na
realizacje merytorycznych projektéw oraz

z dziatalnosci ekonomiczne;j.
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STOWARZYSZENIE KLON/JAWOR

Dziatalno$¢ gospodarcza w 2015 1. to:

ponad

280 000 zi

przychodu

w sprzedazy:

8

tytutow z serii 3w*

tytuty z serii ABC lll sektora

5

tytutow z serii 3w* w formacie e-bookow
(ePUB, Mobi, pdf online)

blisko

sprzedanych publikacji

Za

77 000 zt netto
41

zrealizowanych kampanii reklamowych,
126 000 zt przychodu z reklam

sprzedaz materiatéw z logo ngo.pl (hotesy, zeszyty)

opracowany plan merytorycznego
i finansowego rozwoju dziatalnosci gospodarczej
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Przedmiotem dziatalnosci ekonomicznej jest sprzedaz drukowa-
nych wydawnictw (serie 3w* i ABC Il sektora) za posrednictwem
sklepu internetowego sklep.ngo.pl oraz sprzedaz ustug reklamo-

Pozyskiwanie
$rodkow

i dziatalno$¢é

ekonomiczna

wych i prowadzenie stron internetowych.

PROJEKT GRANTODAWCA CZAS WARTOSC (2015)
REALIZACIJI

Towarzystwo Wzajemnej Polsko-Amerykanska 01.02.2015 - | 877 000,00 PLN

Informacji - rozwdj Fundacja Wolnosci 31.01.2016

systemu informacyjnego

ngo.pl

warszawa.ngo.pl Urzad Miasta 1.01.2015- 130 000,00 PLN
Stotecznego Warszawa 31.12.2015

.MamPrawo Wiedzie¢ Obywatele dla 1.03.2015 - 140 000,00 PLN

i MojaPolis w roku Demokraciji, 30.04.2016

wyboréw...” Fundusze EOG

(projekt partnerski ze

Stowarzyszeniem 61)

Prowadzenie Fundacja 01.01.2014 - 30 000,00 PLN

i rozwoj serwisu im. Stefana Batorego 31.03.2015

www.mojapolis.pl

Pozarzagdowe Centrum Obywatele dla 1.04.2014- 971 000,00 PLN

Informacji, Wiedzy Demokraciji, 31.03.2016

i Opinii ngo.pl Fundusze EOG

Badania-Wiedza-Rozwdj Program FIO 2014 1.06.2014- 250 000,00 PLN

Il Sektora 31.12.2015

STOWARZYSZENIE KLON/JAWOR
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PRZYCHODY, KOSZTY, ZYSK Z DZIALALNOSCI GOSPODARCZE)J
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[ przychody [ koszty ] zysk

W strategii Stowarzyszenia Klon/Jawor rozwoj dziatalnosci gospo-
darczej zostat wskazany jako istotny obszar wzmacniania w najbliz-
szych latach, co ma zapewni¢ wiekszg stabilnos¢ finansowg oraz
niezaleznos¢ od dotacji. Plan rozwoju dziatalnosci ekonomicznej
byt przedmiotem intensywnej pracy od poczatku 2015 roku:

- opracowano plan merytorycznego i finansowego rozwoju dzia-
talnosci gospodarczej (m.in. postawienie na sprzedaz reklam),

« wdrozono zmiany w reklamach internetowych (odswiezenie za-
sad reklamowania sie, nowe ceny, nowe miejsca reklamowe;
opublikowano oferte mailingowa baz danych oraz badan np. ra-
porty regionalne dla urzedéw marszatkowskich; szukanie no-
wych klientow),

« podjeto decyzje o zainwestowaniu pieniedzy w 2016 roku

w opracowanie programu ksiegowego dla organizacji pozarza-
dowych.
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Wydawnictwa
Stowarzyszenia
Klon/Jawor

ABC lll sektora

Sw*

RTO
EDZIEC
IECE)

Porady dla
organizaciji
pozarzadowych

STOWARZYSZENIE KLON/JAWOR

WYDAWNICTWA

W 2015 r. udostepnialismy w sprzedazy 10 tytutow publikacji: 8 ty-
tutdow z serii 3w* oraz 2 tytuty z serii ABC lll sektora. W ofercie
sklep.ngo.pl pojawity sie tytuty 3w*: ,Jak zatozy¢ fundacje i napi-
sac jej statut” oraz ,Ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego”
i ,Organizacje pozytku publicznego” (takze w formatach e-bookdw:
ePUB, mobi, pdf online). Na zlecenie Sieci SPLOT opracowany zo-
stat i wydany nowy tytut z serii 3w* ,Rady Dziatalnosci Pozytku

Publicznego”.

SPRZEDAZ WYDAWNICTW w 2015 r. EGZ.
3w* Ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego 1098
3w* Organizacje pozytku publicznego 118
3w* Jak zatozyc¢ spotdzielnie socjalng 353
3w* Jak korzystac¢ z inicjatywy lokalnej 371
3w* Jak zatozy¢ stowarzyszenie i napisac jego statut 392
3w* Jak zatozyc¢ fundacje i napisac jej statut 343
3w* Rady Dziatalnosci Pozytku Publicznego 2763
3w* O Projekcie i wniosku 667
ABC Ill sektora. Mocni w promocji. Podrecznik 198
ABQ Il sektora. Dotacja od administracji publicznej. 197
Whniosek, umowa, sprawozdanie

e-booki (tgcznie wszystkie tytuty) 42
RAZEM sprzedanych egzemplarzy 6472

Prowadzono regularng autopromocje poszczegdlnych tytutow
na tamach ngo.pl: publikowano wiadomosci informujagce o nowo-
$ciach oraz wznowieniach, zamieszczano nagtéwki w newsletterze,
banery serii wydawniczych i poszczegodlnych tytutdéw oraz ustug re-

klamowych.
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REKLAMY NA tAMACH NGO.PL

Zrealizowalismy 41 kampanii reklamowych na tamach ngo.pl na
kwote 126 000 zt. Najwiekszym zainteresowaniem (zaréwno pod
wzgledem liczby zamdwien, jak i wartosci sprzedazy) cieszyt sie ba-
ner w portalu. Przy przyjmowaniu reklam do realizacji decydujgcym
czynnikiem jest ich tres¢: ze wzgledu na profil portalu, oczekiwa-
nia odbiorcéw oraz wymagania sponsorow, zamieszczamy reklamy,
ktore sg skierowane do osdb z organizacji.

Tak jak w latach poprzednich zamieszczalismy reklamy Google Ad-
sense w portalu ngo.pl (przychdod 25 560 zt).
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W 2015 roku realizowalismy przyjetg Strategie
Stowarzyszenia Klon/Jawor na lata 2014-2018.
Prowadzone dziatania skupiaty sie wokot

10 kluczowych priorytetow strategicznych.



STOWARZYSZENIE KLON/JAWOR

PRIORYTETY, KTORE ZREALIZOWALISMY:

Zmiana portalu ngo.pl, w tym zmiana poradnik.ngo.pl.

W kwietniu 2015 roku zostat zmieniony portal ngo.pl oraz jego gtow-
ny serwis poradnik.ngo.pl. Zmienilismy strukture zasobow informa-
cyjnych, nawigacje pomiedzy nimi oraz szate graficzng. Gtéwna
strona portalu zostata podzielona na czes¢ poradniczg, informacyj-
ng oraz publicystyczng. Wydzielono kalendarz wydarzen spotecz-
nych oraz ogtoszenia drobne. Zmieniono (spojnie z gtdwng strona)
wiekszos$¢ serwisow tematycznych i regionalnych. Nowy portal jest
responsywny (tj. dostepny na urzadzeniach mobilnych) oraz do-
stepny dla osob niepetnosprawnych.

Nowa koncepcja badan (region, branze, relacja z GUS).

Zostata zrealizowana VIl edycja badania ,Kondycja sektora organi-
zacji pozarzadowych w Polsce 2015". Badanie przeprowadzono na
probie 4000 organizacji wg. nowych zatozen metodologicznych,
ktore m.in. umozliwiajg przygotowanie analiz regionalnych i bran-
zowych. Wyniki badania byty upowszechniane m.in. w mediach,
wsrod organizacji oraz administracii.

Opracowanie i wdrozenie koncepcji

potaczenia informatorium z poradnik.ngo.pl.

Zostaty potgczone zespoty doradczyn informatorium z redakcjg
ngo.pl i poradnik.ngo.pl. Usprawnito to przeptyw informacji, zwiek-
szyto spodjnos¢ merytoryczng publikowanych materiatéw porad-
niczych.

Rozwaj funkcji zrédta opinii i komentarzy.

Zrealizowalismy 16 debat na wazne spotecznie tematy, w ktorych
gtos zabierali zarowno zapraszani przez nas eksperci, jak i lide-
rzy sami zgtaszali swoj akces do dyskusji. Komentowalismy waz-
ne zmiany prawne i wydarzenia spoteczne, dbali§my jednoczesnie
o réznorodnosc¢ opinii publikowanych na tamach ngo.pl. Czytelnicy
i czytelniczki chetnie komentowali zamieszczane wypowiedzi, gto-
sowali i dzielili sie swoimi opiniami.

Rozwdj instytucjonalny organizaciji i zespotu.

Uaktualnilismy strukture zarzadzania organizacja (m.in. potaczono
zespoty portalu i poradnika), wprowadziliSmy narzedzie zarzadza-
nia zadaniami - kontrakt pracowniczy i rozmowy okresowe z pra-
cownikami (odbywajg sie co pot roku, stuzg okreslaniu kluczowych
celdéw, wskaznikow realizacji, priorytetow oraz definiujg potrze-
by rozwojowe). Powstat dokument ,Przewodnik Pracownika”, kto-
ry zbiera zasady i praktyczne wskazéwki dot. pracy w Klon/Jawor.
Zostato wdrozone narzedzie do monitoringu realizacji wskaznikow
strategicznych i projektowych. Powstat (m.in. w wyniku rozmow
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pracowniczych) plan okreslajgcy gtowne 3 obszary merytoryczne-
go rozwoju pracownikow w 2015 roku: kwestie formalno-prawne
dot. funkcjonowania organizacji, komunikacja, umiejetnosci tech-
niczne. Zostaty zorganizowane 4 zespotowe szkolenia: z wystgpien
publicznych, o zaktadaniu spdtek, o tworzeniu tytutdéw i leaddw,
o zasadach SEO. Przygotowano i zrealizowano cykl 6 samoksztat-
ceniowych spotkan wewnetrznych (tzw. ‘douczek’) poswieconych
wybranym aspektom formalno-prawnym: akty prawne, wspotpra-
ca finansowa oraz pozafinansowa administracji i organizacji, sta-
tus OPP, dziatalno$¢ gospodarcza i odptatna. Odbyt sie cykl 4 spo-
tkan samoksztatceniowych z zakresu programu Excel. Umozliwiano
pracownikom i pracowniczkom udziat w wydarzeniach, spotka-
niach, szkoleniach podnoszacych ich kompetencje specjalistycz-
ne: 7 osob uczestniczyto w konferencjach, szkoleniach i warszta-
tach zewnetrznych.

PRIORYTETY, KTORYCH REALIZACJA
BEDZIE KONTYNUOWANA:

Zatrzymanie spadku ogladalnosci ngo.pl.

W | kwartale 2015 roku zanotowali$my znaczgcy wzrost ogladal-
nosci (m.in. w wyniku dziatan interwencyjnych podjetych w Il po-
towie 2014 roku). Jednak po zmianie wygladu i nawigacji portalu
oraz poradnika (kwiecien 2015 r.) wskazniki ruchu internetowego
sie zmniejszyty; w duzym stopniu byta to naturalna konsekwencja
przeprowadzonej zmiany graficznej oraz przebudowania zasobow
poradniczych i innej ich struktury.

Uruchomienie nowej bazy i jej promocja.

Prace nad bazg przedtuzyty sie m.in. w zwigzku z pracami nad no-
wym portalem i wdrazaniem wspolnych mechanizméw do zarza-
dzania zasobami informacyjnymi. Jednoczesnie stanelismy przed
wyzwaniem zakonczenia wspotpracy z firmg informatyczng i wdro-
zenia nowych rozwigzan technologicznych do czerwca 2016 roku.

Nowa formuta zarzadzania mojapolis.pl

(m.in. poszukiwanie partnerow).

Serwis zostat przebudowany (m.in. nowa strona gtéwna, opracowa-
nia). PoszukiwaliSmy partneréw wsrod organizacji pozarzadowych
oraz instytucji publicznych (m.in. planowane wspodlne projekty z In-
stytutem Rozwoju Miast). Podjelismy decyzje o rozwoju serwisu mo-
japolis.pl poza strukturg Stowarzyszenia Klon/Jawor m.in. ze wzgle-
du na mozliwos¢ dotarcia do innych grup odbiorcow
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Opracowanie koncepcji nowego silnika dla ngo.pl.

W Il potowie roku nawigzaliémy wspotprace z firmg Laboratorium
EE, z ktorg wspdlnie pracowaliémy nad wizjg nowego ngo.pl: jego
funkcjonalnosci, ustug cyfrowych. W wyniku tego procesu powstat
raport prezentujgcy zatozenia nowego ngo.pl oraz rozpoczeto pra-
ce nad specyfikacjg technologiczng. W 2016 roku te dziatania beda
kontynuowane.

Rozwodj dziatalnosci gospodarcze;.

Plan rozwoju dziatalnosci ekonomicznej byt przedmiotem intensyw-
nej pracy w 2015 roku: opracowano plan merytorycznego i finan-
sowego rozwoju dziatalnosci gospodarczej (m.in. postawiliémy na
sprzedaz reklam), wdrozono zmiany w reklamach internetowych;
opublikowano oferte mailingowa oraz badan i raportéw regional-
nych dla urzedéw marszatkowskich. PodjeliSmy decyzje o zainwe-
stowaniu pieniedzy w 2016 roku w opracowanie programu ksiego-
wego dla organizacji pozarzadowych.
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Dziatania Stowarzyszenia Klon/Jawor zwiek-
szajg dostep liderek i liderow organizaciji po-
zarzadowych, aktywistow oraz urzednikow
do dobrej jakosci, kompletnych aktualnosci

i publicystyki o tym, co wazne dla funkcjono-
wania lll sektora. Poradnictwo w réznych for-
mach umozliwia rozwigzywanie problemoéw
stowarzyszen i fundacji, tym samym przyczy-
niajgc sie do efektywniejszej ich dziatalnosci
i budowy spoteczenstwa obywatelskiego. Do-
stepne, profesjonalne, aktualne wyniki badan
sg obecne w debacie publiczne;.

Dzieki produktom i ustugom Stowarzyszenia
Klon/Jawor sektor pozarzagdowy ma dostep
do informac;ji i wiedzy, moze sie rozwijaé,

a jego rozpoznawalnos¢ wsrod obywateli
wzrasta.

Dziatania bedg kontynuowane i rozwijane
zgodnie ze Strategig Stowarzyszenia na lata
2014-2018.




